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Poczatek czy koniec? | dlaczego to istotne?




Inspiracja

,2Pomiar jest pierwszym krokiem
prowadzacym do uzyskania kontroli |
ewentualnych usprawnien.

Jezeli nie mozesz czegos zmierzyc, nie
mozesz tego zrozumiec.

Jezeli czegos nie rozumiesz, nie mozesz
tego kontrolowac.

Jezeli nie mozesz czegos kontrolowac, nie
mozesz tego udoskonalic”.

Autor: H. James
Harrington



Klasyfikacja marnotrawstwa wg kaizen (muda)
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Dlaczego nadprodukcja uwazana jest za najgorszg?

Konsekwencja strachu: pracownicy zawczasu martwig sie, ze moze zabrakngg;
Pracownicy czuja sie zobowigzani produkowa¢ na wszelki wypadek;

W systemie JIT wyprzedzanie produkcji jest uznawane za gorsze niz nienadgzanie
z realizacjg zamowien;

Produkowanie wiekszej ilosci niz potrzeba prowadzi do ogromnych strat: zuzycia
surowcow zanim sg potrzebne, wktadu sity roboczej, maszyn, dodatkowej
przestrzeni do sktadowania nadwyzki zapasow, dodatkowych kosztow
transportu i administracji;

Daje ludziom ztudne poczucie bezpieczenstwa.

Produkowanie w nadmiarze powinno by¢ uznawane za przestepstwo.



Dlaczego wyrzucamy jedzenie w HoReCa?

5 x dlaczego

1. Boimy sie, ze zabraknie i goscie bedg niezadowoleni.
2. Klient zaptacit — co mnie to obchodzi.

3. U nas? U nas nic sie nie wyrzuca!!

4. My nie oszukujemy naszych gosci.



W kuchni czesto rzadzi....




Efekty....

Prognoza
1 rok
(365 dni):




Efekty cd....




Otwieranie oczu: pomiar



Pomiar weryfikuje plan
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Czy wiemy co i ile jest zjadane?

Sniadania: Obiady: Kolacje:
wydawka vs nadmiar w podziale na positki (kg, 2 tygodnie) 2053 2087 2089
2500
2177 0,53 kg 1,13 kg 0,71 kg
o 0,39 ke | 0,69 ke | 0,39 ke
26% = : :
1500 1316
1086
1000
/38 1 rok:
492 .
500 281 l . 119 ton wydawki
0 [ 39 ton nadmiaru

Sniadanie obiad kolacja

W A: Wydawka ™ B: Nadmiar



Hotel X 80 pokojow — strata: 780 tys. zt.

Oszacowana wartos¢
rocznej straty zwigzanej
z nieuzasadniong
nadprodukcj3 jedzenia

780 000 zt




Hotel Y — strata 1,5 min zi

Bentley Mulsanne 2018

Bentley Mulsanne 2018

Strata
1 rok
(365 dni):

1 553 440 zt

Urealniony koszt




lle traci branza hotelarska w Polsce na nadprodukcji/roku?

1,5 mid zt

5 ton

Bentley Mulsanne 2018




Powrét do ,dlaczego?’



Krojenie ma znaczenie

16 tys. zt




Coi

ja

k jest podawane?

54 tys. zt

Sniadanie w dniu 24.7 - wydawka

E A St N T ST T S S - R e N I TN I I T S I - -SR-S R )

¢ & & & & & ¢ & 7 & & & &7 & ¢ ¢ & & ¢S &S
R T I T M M A M)
I R S L L L L L L L LR LA S L S L L LR L L L L L L L R L L L L L L L




Rozwigzania: co mozemy zrobic?



Hierarchia mozliwych rozwigzan
Najbardziej preferowane
ODPADOW SPOZYWCZYCH rozwigzania

' Zapobieganie Redukcja

Redystrybucja do ludzi
Optymalizacja Pokarm dla zwierzat

Odpad

Fermentacjabeztlenowa

Kompost

Spalanie: produkcja energii

Wyrzucenie:
* Spalenie bez uzysku energii
*  Wysypisko

* Kanalizacja

Zrodto: International Efforts on Wasted Food Recovery | US EPA




Fundamentalna kwestia: gastro to nie apteka, ale...

niuanse i skala




Mozna zastosowac filozofie kaizen

* Nieustanna Strategia doskonalenia: kazdego dnia i w kazdym miejscu.

- Cokolwiek robisz, mozesz to robic lepiej.

. Spokojne i subtelne dziatanie. jakby co zawsze moina wréci¢ do status quo.

. EIiminacja strat; reorganizacja miejsc pracy; znalezienie lepszego sposobu wykonywania pracy.
-  Zdrowy rozsadek, niski koszt wdrozenia.

* Wprowadzanie zmian maIymi krokami.

- Zaa ngaiowanie WSZVStkiCh w tym najwyzszego kierownictwa.

* Stosujac takie podejscie w praktyce stopniowo osiggnie sie system zarzgdzania typu lean.



Mozna zmieni¢ model dziatania: wdrazaj, oceniaj, poprawiaj
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Mozna podawac mniej, ale czesciej
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Mozna komunikowac sie z klientami

WYBIERZ NAJLEPSZ4

NA SNIADANIE DLA SIEBIE | BLISKICH

Verschwende nicht

CHOSE YOUR BEST BREAKFAST TIME das Essen. Unnﬁtig i A | TAKE ALL YOU CAN EAT,
" GUT EAT ALL YOU TAKE

Volle Teller werden

cafa sala jest do Paristwa dyspozycu
YESTERDAY'S

There is a lot of tables available, the whole restaurant is for you.
»
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Mozna powigzac¢ planowanie ze wskaznikami zjadalnosci

Jadtospis na wtorek, 23.02.2021
DO UGOTOWANIA

Liczba os6b tacznie na 1 osobe Do przygotowania dla
135 os6b
135 560 g 75,6 kg CO robimy?
DANIA porcja na 135 porcji
Zupy Przedszkole Rosét 165 ¢ 22,3 kg
ZSP14:
SKEADNIKI: Woda 114 g 15,3 kg
Skrzydetka z indyka |23 g 3,1 kg I I ero bi my?
Marchew 10g 1,3 kg
Seler 49 0,5 kg
Pietruszka 49 0,5 kg
Por 39 0,4 kg
Makaron 10 g 1,3 kg Jak robimy?
Rosotowe wotowe 79 1,0 kg
Udka z kurczaka 23 ¢ 3,1 kg
Drugie dania Karczek mielony (z 90g 12,2 kg
Przedszkole ZSP14: |sosem) . o
SKLADNIKI: Cebula 6g 0.8 kg Coiile
Smietana 12% 39 0,4 kg °
Karczek 64 g 8,6 kg ku p u,' e my?
Skrobiowe Przedszkole |Ziemniaki (do karczku) [105 g 14,2 kg



10:50 & % %

KuMin.App

Mozna korzystac z systemow IT: monitoring, planowanie
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WYNIKI

WYBIERZ KATEGORIE

WRO_SP21

Ciasta i desery
(cakes/desserts)

Napoje (drinks)

Przeciery,
passata, soki
warzywne

Ryby i owoce
morza (fish/
seafood)

Odpady inne
niz spozywcze
(waste other than
food)

Migso (meat)

Owoce (fruits)

Przetwory,
marynaty, dzemy

Sypkie: maka,
kasze, ryz

Jedzenie

Bakalie: orzechy,
pestki, rodzynki
itd.

Nabiat, jajka, sery
(dairy)

Pieczywo (bread)

Przyprawy i ziota
(spices and
herbs)

Warzywa+grzyby

. | przygotowane Jedzenie spoza




Dziekuje za uwage!

Kontakt:
KONFERENCJA Tomasz Szuba,

SZUka]QC OSZCZ@anSCL 604 179 122
ograniczajac marnotrawstwo

— Czego uczy nas kaizen i zero waste w gastronomi
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